HowTo

E-Mail empfangen an der TU Kaiserslautern und von zu Hause

Fur Eilige:
Posteingangsserver: mail.uni-kl.de
Postausgangsserver (SMTP): smtp.uni-kl.de

Als Benutzername immer vollstdndige
E-Mail-Adresse eintragen: z.B.
helli@rhrk.uni-kl.de

Grundsétzlich sind verschliisselte Verbindun-
gen (SSL) zu verwenden, d.h. POP3S (Port
995) oder IMAPS (Port 993). TLS wird nicht
zugelassen, da Port 143 auch fur nicht ver-
schlisselte Verbindungen genutzt werden
konnte und TLS tber die Ports 993 / 995 nicht
vorgesehen ist. Der Port 143 ist deshalb ge-
sperrt. Bitte beachten Sie, dass zum Versand
von E-Mail sichere Authentifizierung einge-
schaltet ist.

Der E-Mail-Abruf und -Versand funktioniert
in der beschriebenen Art und Weise sowohl
aus dem Adressraum der TU Kaiserslautern
(131.246.xxx.xxx) heraus, als auch von aufer-
halb.

Fur nicht ganz so Eilige:

Zwei Dinge sind wichtig um E-Mail empfan-
gen zu konnen.

1) die richtigen Protokolle (POP oder IMAP)
und SSL (verschlisselte Verbindung) aus-
zuwaéhlen. Bei einer nicht verschlusselten
Verbindung wiirden der Benutzername,
das Passwort und der Inhalt der E-Mail
unverschlisselt, also im Klartext tbertra-
gen und fir Fremde (Unbefugte) lesbar
sein.

2) ein E-Mail-Client

zul)

Zum Unterschied zwischen IMAP und POP3:
Der Unterschied zwischen IMAP und POP3 ist
leicht erkl&rt. E-Mails landen nicht gleich auf
dem Rechner des Empfangers, sondern werden
auf einem Server (Posteingangsserver) gespei-

chert, bis der Empfanger sie mit einem E-
Mail-Client dort abholt. Hier liegt der Un-
terschied zwischen den beiden Protokollen
IMAP und POP3. Insbesondere beim Ab-
ruf von wechselnden Computersystemen
bietet IMAP gegenuber POP3 Vorteile.
Denn auch gesendete E-Mails sind auf dem
Server gespeichert und somit von ver-
schiedenen Rechner aus einsehbar.

zu 2)
Wichtige E-Mail-Clients sind z.B.

a) Mozilla Thunderbird
b) Microsoft Outlook

Fur beide aufgefuhrten E-Mail-Clients
werden im Folgenden die wichtigsten Kon-
figurationspunkte erklért.

Thunderbird

Zur Konfiguration wéhlen Sie bitte Extras
> Konten > Konto hinzuftigen.
Jetzt ist ein E-Mail-Konto einzurichten.

Konten-Assistent

Neues Konto einrichten

U Machrichten ermpfangsn zu konnen, midssen Sie zuerst

Dieser Assistent sammelt Informationan, die notwendg sind
Wenn Sie die abgefragten Daten nicht kennen, kontakteren
oder Internet Service Provider.

YWahlen Sie den Konten-Typ, den Sie einrichten mischten;

© E:-MalKortto
O RSS-Konto

O Google Mail
O Mewsgruppen-Konto

<WEITER>

Geben Sie bitte unter ,,Ihr Name* einen
Namen an, der beim Versand lhrer E-Mails
angezeigt werden soll, dann die vollstandi-
ge E-Mail-Adresse.


mailto:helli@rhrk.uni-kl.de

Konten-Assistent

Identitat

Diese Informationen erhalten Ernpfanger Threr Machrichten.

Geben Sie den Mamen an, der im Feld "Yon" Threr gesendeten
Beispiel "Hermann Maier'™).

Thr Mame: |Service Paint

Geben Sie Thre E-Mail-Adresse an. Diese Adresse ist jene, die a
MNachrichiten zu senden (zum Beispiel "benutzer@beispiel de™).

E-Mai-Adresse: | servicepoint@rhrk uni-kl.de|

<WEITER>

Wahlen Sie den Typ des Posteingangsservers
aus (POP oder IMAP). und tragen Sie den
Posteingangsserver ein.

Konten-Assistent

Server-Informationen

Wihlen Sie den Typ [hres Posteingang-Server.
@ POP O IMAP

Geben Sie den Posteingang-Server ein (zum Beispiel "mail beispiel.de™).

Fosteingang-Server: ‘ mail .uni-kl.de

Deaktivieren Sie diese Cption, um fur dieses Konto eine separate Crdner
Posteingang zu erhalten.

Globaler Posteingang (im Lokalen Konto)

Geben Sie den Postausgang-Server (SMTP) ein (zum Beispiel "smip.beig)
Postausgang-Server (SMTP): | srmtp.uni-kl del

oder

Konten-Assistent

Server-Informationen

Wahlen Sie den Typ hres Posteingang-Server.

Geben Sie den Posteingang-Server ain (zum Beispiel "mail.

Posteingang-Server | il ni-k] .de

Geben Sie den Postausgang-Server (SMTP) ein (zum Beis
Postausgang-Server (SMTPE: | srmitp.uni-kl.de

<WEITER>

Tragen Sie den Benutzernamen (vollstan-
dige E-Mail-Adresse) ein

Konten-Assistent

Benutzernamen

Geben Sie den Benutzernarmen ein, der Ihnen vom E-Mal-Provider gegeben
"hmaier").

Posteingang-Server Benutzername: | servicepoint@rhrk .uri-kl de

Geben Sie [hren Benutzernarmen fir den Postausgang-Server (SMTP) ein (n
beim Posteingang-Server).

Postausgang-Server (SMTP) Beruzername: | servicepoint@rhirk uni-kl e

<WEITER>

Dann noch eine beliebige Kontenbezeich-
nung eintragen. Dieses dient zur Unter-
scheidung von anderen Konten (wenn Sie
mehrere verschiedene verwenden).

Konten-Assistent

Konten-Bezeichnung

Geben Sie eine Bezeichnung fur das Konto ein, mit det
{zum Beispiel "Arbeits-Konto", "Privat-Konto" oder "MNe

Konten-Bezeichnung: |RHRE-Service Point :<onto

<WEITER>

Konten-Assistent

Zusammenfassung

Bitte priifen Sie, ob die Angaben korrekt sind:

RHRK-Service Point Konto

servicepoint@rhrk .uni-kl.de
Posteingang-Server Benutzernarme: servicepoint@rhirk uni-kl.de
Posteingang-Server: mail .uni-kl.de

Typ des Posteingang-Server: [MAR

Postausgang-Server (SMTP) Benutzernarme:  servicepoint@rhrk uni-kl.de
Postausgang-Server (SMTFR): smitp.uni-kl.de

Konten-Bezeichnung:
E-Mal-Adresse:

Klicken Sie auf <FERTIGSTELLEN>.

N Konnte keine Verbindung mit dem Mail-Server mal.uni-kl.de aufbauen, da sie verweigert wurde.

Obwohl alles richtig gemacht wurde, kann
keine Verbindung zum Server aufgebaut
werden. Denn die verschlisselten Verbin-
dungen (SSL) sind noch nicht eingestellt



worden. Deshalb lehnt der E-Mail-Server

,;mail.uni-kl.de* eine Kommunikation mit dem
E-Mail-Clienten ab.

Wabhlen Sie erneut den Menupunkt
<EXTRAS> und dort <KONTEN ...> aus.

Thunderbird

Einstelungen. ..

Hier den Punkt Server-Einstellungen auswah-
len.

uni-kl.
< Server-Einstellungen

Verfassen & Adressieren
Offline & Speicherplatz
Empfangsbestatigungen
SMIME-Sicherheit
=Lokale Ordner
Speicherplatz
Postausgang-Server (SMTP)

E Server-Einstellungen

IMAP

| il uni-k|.de

Server-Typ:

Server: | Port: |143 |

BenUtzername: | servicepointi@rhrk uni-kl.d |

Sicherheit und Authentifizierung
Verschllsselte Verbindung wverwendsn:
@ Mie O TLS, wenn maglich O TLS O S50

[ Sichere Authentifizierung verwenden

SSL ist auszuwaéhlen, daraufhin &ndert sich der
Port.

Server-Einstellungen

Server-Typ: IMAP
Server: | rmail.uni-kl.de | Port: | 993

Benutzername: | servicepointi@rhrk.uni-kl.d

Sicherheit und Authentifizierung

Verschlsselte Verbindung verwenden:
O hie O TLS, wenn mogich O T ® S5

Ll Sichere Authentifizierung verwenden Ny

‘ Standard: 992

Jetzt stellen wir auch beim Postausgangs-
server noch die verschlisselte Verbindung
ein.

=helli@rhrk.uni-kl.de
Server-Einstellungen
Kopien & Ordner
Verfassen & Adressieren
Offline & Speicherplatz
Empfangsbestatigungen
SMIME-Sicherheit

=Lokale Ordner

< Postausgang-Server (SMTP)
—

Wahlen Sie den Eintrag
IhrBenutzername@rhrk.uni-kl.de.

Klicken Sie jetzt auf den Punkt
-BEARBEITEN*

Postausgana-Server (SMTP

Sie kinnen hier die Postausgang-Server (SMTP) fir alle Konten anlege
Paostausgang-Server (SMTR) For alle Konten verwenden. [sise
U jedes T m—m— - egen (dies |
Serveradresse gleich, aber der Benutzername verschieden isk),

servicepoint@rhrk, uni-kl.de - smtp,uni-kl, de (Standard)

SMTP-Server

Einstellungen

Beschreibung: | |

Server: | smkp.uni-kl, de |

Paort: | 465 Standard; 465

Sicherheit und Authentifizigrung

Benutzername und Passwort verwenden

Benutzernamme: |servicepnint@rhrk.uni-kl.de

Werschllsselke Yerbindung wermenden:
) Wie () TLS, wennmaglich () TL

Hier sollte SSL ausgewéhlt werden.
Klicken Sie auf <OK>.

Verbinden wir uns jetzt erneut mit dem
E-Mail-Server (Symbol <ABRUFEN>),
dann erscheint der Zertifikatshinweis des
Servers:


mailto:IhrBenutzerneme@rhrk.uni-kl.de

Website zertifiziert von unbekannter, Zertifizierungsstelle

p,  Konnte die Identitat von mail.uni-kl.de als vertrauenswiirdige Website nicht bestatigen

L)
Mégliche Griinde firr diesen Fehler:
- Ihr Browser erkennt die Zertifizierungsstelle nicht, de dieses Zertfikat herausgegeben hat.
- Das Zertifikat dieser Website ist auf Grund einer Server-Fehlkonfiguration nicht vollstandig.

- Sie sind mit einer Website verbLinden, die vargbt, mail.uni-kl.de zu sein, eventuel, um Thre
vertralichen Informationen abzufangen.

Bitte melden Sie dieses Problem dem Webmaster dieser Website.

Bevor Sie dieses Zertifikat akzeptieren, solten Sie das Zertiflkat deser Website genau Uberpriifen.
Méchten Sie dieses Zertifikat akzeptieren, um die Website mail.unikl.de 2u identifizieren?

@:Diesdl Zertiflat immer akzeptieren
s T tificat ternporar (fur diese Sitzung) akzeptieren

O Dieses Zertiflat nicht akzeptieren und nicht mit dieser Website verbinden

Wollen Sie, dass der Zertifikatshinweis in Zu-
kunft nicht mehr erscheint, dann akzeptieren
Sie mit ,,Dieses Zertifikat immer akzeptieren®.

Mail-Server-Passwort benotigt g|

? ) Bitte geben Sie Thr Passwort ein fiir:
37, 9

servicepoint@rhrk .uni-kl de@rmail .uni-kl.de
L e e e

[ Dieses Passwort im Passwort-Manager speichem,

‘ IAbbrechen l

X

Jetzt noch lhr E-Mail-Passwort eingeben und
es funktioniert ©

Dabei an folgendes denken:

Wird das E-Mail-Passwort gedndert bleibt das
AlIX- oder Windows-Passwort unverandert auf
dem ,alten Wert. Umgekehrt wirkt sich eine
Anderung des AlX- oder Windows-Passwort
nicht auf das E-Mail-Passwort aus.

Zum andern des E-Mail-Passworts bitte tiber
das Webmail-Interface des RHRK unter
https://mail.uni-kl.de gehen.

PS: Sollten Sie noch den &lteren Netscape
Messenger verwenden, so gehen Sie ana-
log vor. Zu beachten ist auch hier das akti-
vieren des SSL-Protokolls:
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Bitte beachten, dass hier Port 465 eingetra-
gen sein muss!


https://mail.uni-kl.de/

Outlook

Menupunkt: Extras / Konten bzw. Kontoein-
stellungen (Outlook 2003, hier: Outlook 2007)

Wichtig: POP3 oder IMAP auswahlen (ich
verwende immer IMAP)

Folgende Einstellungen sind wichtig:

Neues E-Mail-Konte hinzuftigen x|

Internet-E-Mail-Einstellungen
Al Enstedungen auf disser Seibs sind nt, damit Thr Korto richtig Furktioniert,

Benukzerinformationen Kontocinstellungen testen

Thr Name: [servicepaint Wir empfehlen Thnen, das Korko nach dem Eingeben
aller Informationen n diesem Fenster 2u testen, indem

E-Mai-Adressa: [servicepaintmrhric uni-H, de Sie auf die: Schakflache unten Micken

(Netzwerkverbindung erforderich).

Serverinformationen
testen ...
Karkokyp: [iee =]
Posteingangsserver: ——
Postausgangsserver (TP frtpandioe
Anmeldeinformationen
Berutzermams: Fervcegont
Kernwmort: e
[¥ kanmwort speichern
™ armeldung mithife der gasicharten Kenmwortauthentfzierung
e
cauuck | werer> | sbbischen |

E-Mail-Adresse und Benutzername:

Jeweils vollstandige E-Mail-Adresse eintra-
gen: helli@rhrk.uni-kl.de

Posteingangsserver: mail.uni-kl.de

Postausgangsserver (SMTP): smtp.uni-kl.de

Fiir ,,Passwort-Eintipp-Faule*:

Bei Bedarf das Kennwort eingeben und
»Kennwort speichern* auswéhlen. Aus
sicherheitstechnischer Sicht ist dieses Vor-
gehen jedoch nicht zu empfehlen!

Dann ,,weitere Einstellungen® auswihlen
Grundsatzlich sind gesicherte Protokolle
zu verwenden, d.h. POP3S (Port 995) oder
IMAPS (Port 993).

Internet-E-Mail-Einstellungen x|

Allgemein | Ordner I Postausgangsserver | Werbindung Erweitert |

Serveranschiussnummern

Posteingangsserver (IMARY; | 993 Standard verwenden

> r
Postausgangsserver (SMTR): |4ES
Werwenden Sie den folgenden < >
550
verschilsselten Yerbindungstyp: I j

Servertimeout
Koz =F——— Lang 1 Minute

‘Yterwenden Sie den folgenden
verschiiisselten Yerbindungstyp:

Ordner
Stammordnerpfad:
Abbrechen |
b
Das war’s.

Viel Spal}


mailto:helli@rhrk.uni-kl.de

